Anforderung eines technischen Einsatzes 

(Bitte für jedes Gerät/jede Schulstelle ein eigenes Formular verwenden)
	Datum der Anforderung

	

	Schuldirektion


	

	Didaktischer Systembetreuer, Ansprechpartner
(evtl. Erreichbarkeit, Tel. …)
	

	Betroffene Geräte /Anlage

(Art, Hersteller, Modell, ..
vernetzt oder Einzel-PC)

	

	Standort 
(Schulstelle, Klasse, PC-Raum, …)

	

	Betriebsystem 
(Windows2000, XP..)


	

	Beschreibung des Problems 
oder der Aufgabe
(evtl. Fehlermeldungen, Verhalten…)

Bei Installationsaufgaben genaue Angabe der zu installierenden Hardware, Software, Lizenz …
	

	Dringlichkeit, Zieltermin


	

	Bemerkungen


	


Nach erfolgtem Einsatz vom Techniker auszufüllen und weiterzuleiten 

	Datum des Einsatzes
	

	Dauer des Einsatzes (incl. Fahrt)
	

	Problem/Aufgabe gelöst/erledigt
(kurze Beschreibung)


	

	Problem/Aufgabe nicht gelöst/erledigt
(kurze Angabe der Gründe)

	

	Fortsetzung geplant (Termin, Voraussetzung)
	


